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中美規章u工作時說較分棋

李瑞麟*

A Comparative Analysis of Chinese and American Planning Work

by
lui-lin

摘要

本文約目的在比較分析出美麗建合格規割締學會與裝者分別對該國規懿工作性質所傲的兩餾誡致的給棠，分析其異向，

直在探討形成真間的原因。

中頭規蟄i師在政府工作的(特別是中央政府)多於美龍頭，反映我閩中央集權餅和l酋長集權啦!與美闊地方分權?惱和分層

負寶劍。我國都市競畫j工作仍侷限於實體規劑，美星星已擴大到社經、文化方面。美閻部市竣晝j大致與地方政府政策配合，

我磁鐵裁員IJi'i。美麗里規章4鋪有較佳的，且更重視語文課串通能力。對各種規蓋自!技說:的重要性與自己具有能力的評分，中函規

賣!都據中庸之道，一律中等;美毆則是在異很大。總之，中美規章1工作的基本性質是棺悶的，授劃j技術也類似， fI!由於政經

、社會、文化的差異，與規劉專業發展給段的不同i Jlij產生k許多數蕾的披星說L作的差斃。

ABSTRACT
The purpose of this artide 站to compare the resul臼of two planningworkquestionnaire sur

veys administered to American and Chinese planners separately by the Am曰iean Institute of
Certified Planners and the author. The paper analyzes similarities and. differences between two
planning groups and explores their reasons,

Proportionally speakin宮，:<rnOreChinese planners·· w()rk.forgoyernrnents , particularly for the
central governm凹t， than American planners. It reflects theconcentration ofpolitical power at the
centra\1evel of the Chines~ governmeJ;lt and the 閃lativelymorepowerdistributed at locallevel of
the Ameri且can government. The Chinese urban planning.is< still )ill1itedto traditional physical
planning, However, American plannershave expande吐 出eirworktosoci址，economic， andcultural
aspects.Americanplanners have better, and also giving moreemphasisto, ver七al and written
communication abil自由The Republic of China planners have been deeply influence社by the
Chinese 甘aditional way of moderation. As a result of th時， the咒r attitudes and behavior seem to
convergeto the societal norm, and deviation from staqdard 間limited. In other words , differences
amongChiJ;lese planners are usually smaller than that among American Planners

In short, because of diffe間J;lt political, soci泣 ， econom眩， and cultural settings, and due to diffe
rent stages of planning professional development, there are significant differences of planning
work between the two nations planners. On the otherhafld, however , it.alsoseems that planners
use many similar planning methods and practice skills,n:;gardless()f\Vhere they come from
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一、前言

本文的目的在比較分析由癸國合格規重副部學會與策者

分別對兩國規劃工作性質所做的約總論查的結架。找出殉

國規劃節與繞蓋自j工作的真筒，並分析其原筒。

美E盟規劉協會 ( AInerican PlanIlingAsso口arion)

哥哥厲的合格規對做學會( AmericaniIristitut~of..·Certif

ied Planners) ，在1980年初成立一個專業規實J工作分析

小組，奮學畫IJ對規IlIJ工作的性質和範閱(做個調查o主雪起來好

像很簡單的一件工作，主建立做起來卻不容易。該小組成立

的臣的在透過集患嚴鑫的功舟，將錢蓋自j研所做數不榕的工

作，一一地納入一{屆適當的架構之中，以便於調查。經兩

年的討論，始決定抽樣調查的對象與問卷的內容，於1982

年做調查( American Institute of Certified Planne凹 ，

1983:1S, 1 )。
美毆鏡翻工作妓質調查的主要盟的是 ' ffl作改進合格

繞劃j師學會會員λ會考試的基礎。J1t工作調查研究提供一

個架構，以便合理地評估各項λ會考試的內容。次要盟的

則是作為指導學會提供會員再教育課程內容之用。由於這

是首次對美屋里競賽j師工作活動情況的一他全區筒深入的了

解，以及規劃飾自己與j紙這些活動對其工作的重要往與競

賣給而具有的技街層次。所以這個調查分析也會對規章劉教育

者在接討教育目標和課程內容詩寫用處( American Insti

扭扭 of Certified Planne凹， 1983:1·2 )

1986年台大 、 成大 、 逢亭 、 文化與中與五個計劉系研

聯合起來，研討對我圓規黨13早做相似的調查研究，調至是工

作於1987年完成。該調查的主要害目的有二。第呵，調查分

析我關公私規劃饑關規劉工作的投質與範圈，並探討未來

的發展趨勢。第二，調至是分析我國公私規費1機關規數人員

需要那些再教育與繼續教育的機會，以改造其工作能力。

研究結果主要提供規裁系所接討與改進教育目標與課程內

容的參考。次耍的功用有三:…是供學校與政府規割機哥哥

研擬繞懿郎平耳訓練方案的參考;二二是供學校與機關派人也

闊進修與考察的參考，三是供考政草草關檢討興修訂都市計

畫Ij科高考科目的參考(李瑞麟， 1987 : 1·2 )。不同國家

繞劃j工作的比較研究徑少。最近考夫曼( Kaufman, 1985

)做了一個串串於美國和以色列鏡劉部對某些規劉課題態度

的比較研究。雖然本文在研究方法上沒有創新，與考文一

樣，幸IJ府對規蓋自l師工作的問卷調查之結果來分析。但本文

與考文有兩倡議耍的不同﹒本文調查研究的層海遠比考艾

麗犬，不僅考慮規翻翻對特定課題的態度，還包括竣劃工

作的各方商鈞研究;本文比較中華民間與美國的規晝j工作

、技衛層次、以及燒晝Ij帥的價值觀和態度，這是東西兩個

文化與頭境完全不i奇的毆家，首次在燒盡j方茵的質在性的

比較研究。

考夫曼懿為這種文化比較研究鈞價值有問。第一，這

種研究可能發現不同閥家規鄧帥的想法，如此可以提供一

個基礎，以利於了解繞蓋自~g軒在其工作1:實際做些什麼。正主

次，將爾伯不同文化背景的親劉于以對此，或許可以更清

婪的看出，不符文化對規蟄i帥的思想和認知如何產生不同

的影響。第三，找也不同窗家競吾吾j鋪有相似的工作活動和

態度，能夠有助於確定那些是鏡訟的普通具有的認知。第

四，這種研究可以鍵供一個尺度，來丈最寶務競劃Ijg而男青春

行的標準與競範和規割草:獻上遑論家所主張的鏡範與襟準

是否符合( Kaufman, 1985:352·53 )。筆者則認為可增加

另一個價{置，比較兩國規劃飾不同程度約專業知識和實務

技衛，知識與技術較至是由于一方或許可更清晰地看出自己約

缺點，就知道如何去改進。

二、兩國統畫i] 背景

美麗富有星星蜜的自然、經濟與人力資源，廣大的土地，

安全約國界。在強大的資本主義制度與個人主義精神的驅

使下，在商個世紀之內，美函由農業革命進步到工業革命

，現在則處在後工業革命精代( Kaufman, 1985:35是 ) 。

另一方頭，中華民盟在台灣只有不到美溺于分之密的

土地，約美閻百分之八的人口。台灣自然資源遜端貧乏，

郤有世界第二大的人口密度一 1985年每平方公旦有535人

，僅次於孟加拉。中華民路政府還台不到四十年。這些年

中遭遇極大的困難與跳戰.紡禦中共的侵略，安重量隨政府

來台的難民，叢產量在寫據詩潮遭8人掠奪與二次大戰末期

美受尊轟炸丹丹摧毀的經濟和設施，實行土地改革，發展工

業但問持維持足夠強大的武力以嚇阻中共的攻擊。台灣已

崗農業國家，經過農業改革與工業化，沛進步成為一個新

興工業化國家。

中美兩間競劉傳統有顯著約差異。美單單一般詔為1909

年是現代都市規劉的凋始，理由有下列幾頃。主吉次有一個

州(威斯緩辛)通過規蓋亞i授權法，授予威州所屬市鎮政府

有從事都市鏡劉的權力。最高法院在Welch v. Swasey 案

中，判決市鎮當局有權規變i私有土地的關發。洛山磯市鎮

佈土地使海分區主管制規則。著名的芝加哥市計鑫也在逢年

由自南( Burnham) 完成 ( Gerchens, 1979:24 )。聯邦

與州政府的規割不發達，去見劉活動中心在地方政府，地方

規割草鐘瞬間時駕許多管制和獎勵措施來指導私人開發(

Kaufman, 1985:354‘355 )。美國在鏡鑽研究、創新及數

官方面已成為世界領導者。

台灣雖在日據時代早在1936年頒佈台灣都市計畫自令，

但自次年中認戰爭爆發後，日人就將全力放在對外侵略，

台灣的都市計養和建設幾乎完全停頓(黃jjl:孟，1987 : 12

) 0 B按時期都市計畫限於少數大都市 ， 內容很於街道和

公共設施設計及私人建築管制。光復後因為內戰激烈，政
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差距(中廠女吱規劉師Jt仿 (14 %)約只有美閣女性規劉師

比例 (26%)鈞一半)。這是否意味在專業就業市場上，中

國社會比較歧靚女性呢?有於我領廠多數規章建師在政府工

作，是否中單單政府華蓋臉對全性有歧鏡蛇。 III此書要進一步檢

混在中函政府工作者的性兌例， 1985年女性的全體公教人

員約32% (行政院研究發展考該委員會， 1985 : 47) ，這

個比例很高，非常接近女性佑全皇宮粉、就業的tt傲，顯然我

國政府撥關對女性沒有歧驟。台灣女規動師比例偏低的原

鼠，大概與我國是生育制度有關。五個都市計劉系所，除了

中興大學設在法商學院外，其他四位都設在工學院。一般

來說，高中女畢業生報考大學聯招，多根文、法、商各誤

的系，很少填海工，尤其進工學院的極少。既然計畫l系所

設在工學說，進來讀的女f生極少'Ill位學規晝t畢業後做競

創締約女性也就少了。

其次，存若兩國規變i師鈞年齡，表I示兩關燒盡1]師年

齡的分布。乏主要的是在別在，45歲以上者在美國比我麗多了

將近一倍(九個百分點) ;吾吾35歲以下的人中 ， 我獨比美

國多了九個百分點。~O中童聲竣賣1師要比美國規劃師年輕些

p ~章從我童聲現代都市規裁約從1964年才開始，高考在1969

年首次設都市計畫1]斜，可得先分証明。另外，我國環畫j機

關自 1970年代才陸續擴充煽制 o

表 1中量監視劉篩年齡比較

論思 小於 25一 35 一 哇5 大於
合計

24 3是 生4 54 55

中一 2 60 28 7 3 100%

美 3 50 28 14 5 100%

以下探討鏡懿鋪在何處工作，表 2比較兩國規章割的的

工作撥哥哥。英國規置 IJ翱雖多在政府工作， i且比例不過66%

'我間政府規勸師比例卻高達 84%。在私人饑關工作者的

百分此，美鷗比中單單多了不Jl:一倍。爾在政府繞劃翻中，

省與地方級沒有什麼量的盟，但在中央政府中，我關比例是

美國的三三倍以上。美國私人規對師 ttfJ1]較大的原因有二。

第一，在我隨各種計寰的研擬工作，幾乎全是政府的職責

。美國在地方政府只負責研擬全市性的主要計畫或總要計

畫畫，總部5十三童自閱發者研擬送 m府審核。第二，癸國政府

規直到j官員比較盟員意委託私人競畫。頓很公司做計葦，我閩台

灣省政府約在的 81年，命令各地方政府不得將法定計畫畫委

託政府授皇宮j機關以外的私人或學縮機驕傲，是最好的証明

。至於我蜀中央級規劉鋪亮時佔比例比美國多三三倍以…1:'一

方頭閥為我爾是中央集權的政府紡織和制度，而豈是間是地
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表 2 If>葉綠翻紡工作場所比較

倫巴
?可絨

1于、人中央

(州i泣 fX~ fJ喵)
地方 大海 其他

中 20 22 12 10 5 l 100%

美 6 22 38 21 6 4 Iα0%

方分權的制度。二方圈也反映我闊地方政府授對機勝位i浩

低線制小自甘寧主實，台北市政府的都市計鑫處是市府三級單

位，其上還有工務筒，高雄市以-僧人口超過百萬的大都

市，只在工務局下設了叫個都市計畫畫斜，其他地方故府頂

多只有都市計畫iU諜。美國大都市約計自j局是直且昌市長的二

級單位，在中小愛市(或llII)政府，則有許多不足島市長管

轄的計畫是委員會負資燒盡自工作，他們繞割機關的位階都比

我磁高，車攝制人員也比我盛大。

串串於1時查的對象參加專業懿艘的比較。美lli!<I參加了美

劉規蓋起協會的有62% '我認參加中華EI;~草都市計數學會的

只有45 % ;另外參加其它專業獨髓的，美綴佔77% '中國

55% 。 顯示我龍頭競翻翻未參加計費u學會法其它專業國鍾的

人數比美麗富多。這種情形不是規劉界約特有現象，有在是中

關各種專業界的普通情形。造成這種現象鈞原罰是，我重重

各專業界人士對於組織與參與專業閣總不十分熱心，向持

政府對於組織專業和社會間發也有許多限制，另外我蓋亞各

專業學會國體組織與服務比美留獲得太遠。美國規章1協會

與其他專業學會間體組織良好，有合邊的制度與專任工作

人員，經常舉辦各種學1I，j娃、專業性及推擴性的研討會，

講習班及訓練班等活動;出版會刊、通訊及研究報告與專

案等等。參加專業mil體是與同業受換知識、心得及資訊不

可少的，在主張是從事規畫l工作必備的條件(有些州競走不

具備美餓合格規翻車前學會會員資格者，不得從事規章自顧問

工作。)。反觀我區司專業學(協)會多組織鬆散，沒有專

任工作人員與永久會址，更缺乏合耳里的制度，每年闖一次

會員大會，也沒有什麼活動，自然對專業人員缺乏吸引力

。我蠻有關機串串已決定將來吾吾建立都市計畫t技島市制援， {且

都市計畫t校師的資格為何?如何鐵定9由誰鑑定?都mBt

i!l1J技的有些什麼權利和義務 ? 未取得技帥，資格者是j!;'不得

從事竣晝II工作 9在 1宜旱 H著手研究，才能建立較好的制度

(二)專常特性

以干就中美兩間規章ijg甜的一些專業上約性質來比較。

表3顯示為關規劉郁從事繞懿工作的年資所佔百分蛇

。此表指出主主關規劉飾的規章j資陸要比同行自古美關人淺很

多，我關規劉鋪有三賢在五年以下的的63 % '問美函只有

35%; 另方在當年賢在1 年以上的 ， 我lli!<I只有時% ' 美盟員可

… 22

有38%。這個當然與前述的我皇宮務代繞劃約比美國進了半

個世紀，錢翻師年輕的較多都有哥哥係。

表 3 中美親鄧飾規畫8年3量比較

'¥ 數少於2年 2-5 6-9 10-19 20或以上 合 Jt

中 劉 24 39 21 15 1日0%

美 闊 7 28 27 26 12 100%

晶晶於鏡劉店前所受教育的比較。豈是閥規章甜的中受過與未

受過正授學校規劃教育者的比例是61 %與39% ;中劉政府

規勸師這方面的比例是56%與44 % '相差不多。規劃I師中

只有高中學庭的比例是美國佔7% '我閻佔14%。總體而

言，我蠻媲劉郎均教育訓練北美巨富差袋。其原因是我圓規

劉教育也比美喝起步蹺，美麗亞哈佛大學在1929年愣設全美

第一個援手都市計劉碩士學位約規懿課程(Perlolf, 195

7:20) ;我閣文化大學到1962年才夠設都市計畫胡碩士班(

王濟昌， 1985 : IV.2) 0

除了是否受過正式學校規對教育之外，還有一個方式

來判斷規晝。前的專業能力，那就是有否接受過其他的首II練

課程。受過經WJ海教育部練課程者，美國有74% '中國仿

68% 。 從表面上還相差不多 ， {，旦進一步分析，發現情形不

一樣。在接受過緩期訓練誤程者，其課程多少是與競劉有

翰的調3阱，美關高達78 % '我國優約一半。這蚓青形，

加上上述我關受過正式學校鏡章。教育者的比例低於美齒，

只有高中學歷有一也比美高一佬，顯得我獨規裁師的素質要

比美濁的差。 IZSI此，我們需要積極加強現有規劉人員的再

是生育工作。

此外爾國鎧刻訓練課程的另一鍋差別是主辦機騁。美

皇宮規韌的參加的再教育課程， 73%是白大學主辦的 . 55%

有規懿協會辦理，政府主辦約只佑16 % (由於有的課程由

學〔協〕脅和大學共伺辦理，在大學學衍，可同時勾選兩者

，故百分Jt總數超過100% 0 )。但我國的再教育課程幾

乎完全自政府負簣，台灣省政府設有公務人員前i練露，台

北市政府設有公務人員訓練班，作為緩期再教育的永久場

所，中央政府也常借用省市訓練劉誼址舉辦訓練。訓練課

程由主辦機時m~訓練圈( FlI ) 共i可擬定 ， 首II績單單斑負責 叫

綴精神教育課程主辦機鸚則擬定專業課程。授課教節多

也主管機翎的主管擔任，一般是署長、副署長、組長、局

(處、科)長，另外也邀請少數學者任軍事 o我單單專業揚(

學)會組織多屬聊備一格，缺乏專職人員任事，酷無興趣

也無能力辦理再教育事笠，大學則與專業黨務饑關缺少哥哥

黎，規劉界尚無盛大學辦瑋短期鏡劃!人員訓練班的事。我

國大學寒餐飯長達I!!ll固月，很可以利用此期問學校教節與

設備的笠陸狀況，與繞晝u機關合作辦理競懿師再教育工作



。這是綴得研究的。

下商要對士見到自卸工仰的主要性質(不是所屬饑串串)作

比較。癸國調吾友該!沼題限六頃答案中選一個，主主比例是規

畫1]66% '公共行政12% .研究 9% '房地產聞發與教學各

的 4% '其它 5%。中飽調查該昀題答案較多，且可被選

三項，故總加百分比超過一 4苔，其各早頁比例為下:士是畫1

67%' 與美麗哥相同 ; 公共行政54% '比去是頭多;執行談%

'審議30% '這兩毛真是美國調瓷未列λ的，研究佔26% ;

教學 7% ;其他83%。本積目的差異僚的驗設雞，也不品

判敏那些是形成差異的主因，大致隊lEI有三三:第一，調查

對象稍有不同，主是單單調查包括計畫畫執行機關中與計讓有臘

的建管人員;第二，我麗君詢查許可答築較多而且可勾選三

項;第叉，我蠻有倆個規創系統，是負責質體計葷的都

市計讓系統，另一姆是擔任主聖經計議以外約研究發展考核

系統。研考會系統的存在或許是我國公共行政人員比例比

美國多的原闖。

四、工作功能範爵的比較

近年美國規章II界攘大了工作的領域，規畫i師工作的功

能遠比我關多。像、公共財政、社會與人類服務、就業、公

共衛生、古草草綠護、自然潔瓊及能亞軍等，都已正式是見為規

章可飾的功能，許多較大的規瀏系閱設這方鼠的課程，但在

我星星一設實綾規部很少包括這些項目在內。即使在美閥，

規蓋起師人數較少的三假功能一一社會與人類服務、人力與

就業、衛生……的大多數規瀏人員不是學競賽IjlJj身的( AI

CP, 1985:22, llG )。

我國近年才捌始至在i規章是滋滋戳，直在納入一設的計支援範

惱。古鼓維護車拉也重說，{且主要負責機關不是都市計劃單

位，中央由文化建設委員會與內政部民政司負責，地方則

是民政厲。表4與表5分別說明兩閥混懿鋪設擅長的功能

美國燒盡1師竿在1920年代末期，已與市政府財政官~l

J同規劉 豆豆大 ( 資本 ) 建設預算 ( Capital improvement

budget) ，去兒童1師每年要新擬或重新檢討研擬一個5·6年

約中期重大建設方集(capital improve品ent program)

，並學f緩一般一年的莫大建設預算。重大建設定義隨各部

于11而不同 ， 般指相當大君主 、 費用函 、 永久性的新的或擴

充的實體設施，171]如道路 、 捷連系統 、 公共藍藍書館 、 自 來

水雞、侮't下水道系統、公園及動物巨蓋等等，在小提市綴

，撥單是消防車也可說向主重大建設(So, 1979:130 )。但我

龍頭市政府的所有預算的編草還是三位i與財政最仗的權事實，在重

大建設的預算由各負資單位擬好後，送主計單位負主是編製

'並不E輯部TM見鄧單位按成本收益或戚本主主主主分析排列i先

後順序。

美麗君輯If有錢輩I]草草晶晶往往也騁有經消熾割的興奮~m經濟

一鈞一

豈是 4中磁鏡鑫4部最攘妥的工作車拉克軍5廚

順次功能範閻 勾還吹草t佔凶答人數芷-

I 蔥域與都市主兒童對j 211 83
2 都市設計\Il\都市更新設計 的 3位

3 公共政策研究 、 管制及考該 97 33

4 晨盟2在燒盡II與房地產開發規章vi設計 65 22

5 J建築管瘦與行政 60 21

6 遊憩草草光規章i設計 自3 20

7 交適逢轍援農II 47 16

8 自然資源保育利用燒畫II 17 16

主主他 31 11

未答* 128 是4

合計 873 3日 D

回答本題人數291學本翹首I勾三二項，由日僅勾一或一項者，

其;餘算采答。

發 5豈是鐵棍鑫1師畫畫撥畏的工作能::h能蠻

1質次 功能範皇軍 勾選次數 f古自答人數%

1 土地使用371 7的

2 開發管理/行政282 57.9

3 璟境257 52.8

4 經濟發展256 52.6

5 批軍設施245 5日3

6 住宅237 4且7

7 運輸231 是7.4

8 都市設計193 39.6

9 能源 的9 38.8

10古話是維護182 37.4

11遊憩 179 3且8

12公共財政170 泌9

13散會/人類服務 必8 30.4

M人力/就業 122 25.1

15衛生106 21.8

16其他13 2.7

回答本星星人數 487

學家，負責齒地經濟發展的主兒童I]。我函是中央集權制度，

中央政府負責齒家經濟竣畫~ ，採計割的白白經濟政策，由

經濟建設委長會負賀龍皇家經濟發展計畫畫的研擬，通常是凹

年到六年的中程計竅，十年長程計畫。由於是中央集權制

度，經建計讓己對未來直鞋業發展約這位有所決定，各地方

稅收權力有限軒在建設仰賴之級政府約財務支持，所以在地

方政府未設經濟規劉人員。因此，我國弱女未包括經濟規

翻翻。

美關已經正式將能源規蓋自j納λ地方級規懿工作之中，



一般最需要要H鑫或綜合計寰的土地使用型態的設計 ， 都很重重

親如何節約能源。我閣目前尚無全劉佳的能源政策或計懿

在這方面稱有涉及的機關是台灣電力公奇。

哥哥於美關近年約λ地方規劉華E圍內的社會服務、人力

及衛生等，包括範闋廣泛，各地情形不一，可以包括:健

康醫療服務、國民教育、拆還戶安置補償、退伍里客人聽利

、失業就濟、全民保險、社會福利、關l\';住宅、法律協助

、食物分配等等( Bolan, 1979:525 )。我磁也有大部分
上述美"'l約社會服務，但完全由別的路關擔任規畫 u工作，

這些計畫也不納λ縛統的都市計畫之內。

藥單單的土地使用與社~設施大致相當於我闋的區域與

都市競劉 i璃窗擔任都市設計的人數比例相近;但美麗遠

比我國住室主住宅規劃、環境鏡割、運轍幾懿及自是發管理。

五、規言語j工作的比較

兩間哥哥瓷的最重要的問題是關於規劃或研究工作，我

國問卷模仿美國問卷題昌的規蟄 j或研究項贅，只作了少數

必須考慮我關關惰的修改。兩翰的海卷都是的個題組合在

一起，問規章罰l甚而過去三年中做些什腔鏡置~工作，花多少時

悶在各項工作，這些工作的重要役，回答者具有的技術等

級。美億哥哥查該題級共列了十六項規章 ~J工作，我函調查的

同一題組側徐美儘詢寰的 f檢討或評估專業文獻 J .增加

著要 6 中章急需磁鐵翻師鏡劉或研究工作比較

工作項自

(以非學生身份)做過該項工作。

、重要性及技微等級的評定，都是要回答者在一姆從 1 到5的評分表上，勾選(也認為適當的分數。 1代

，也就是所花時間最少，重要位最低，或技術等級最低; 5 代表最高分 ， 也就是花覺時問最多 ， 最重要 '

。表于j數字為@]答分數的平均值。平均僅是將勾 1的人數乘以 1 .勾2的人數乘以 2 .將五假乘

，然後1'*以所有回答該題人數. RP得 。

做分析研究、預測或計畫畫」與 f審查報告、計委或工作計重重 j合為一頃。

研擬」與「審查」重大建設預算合為一項。

臣係按做計畫畫時，應該的先後順序排列，沒有特別顯序鈞則放在朱建。為了讀者容易比較起兒，將做過人

、花贊持筒、重要性及技禪:等級的中美關調查的值前六項的臉次用小一號字排在原數字左上角。

設計研究方案

紋集或分析資料

找出或分析諜題

E耳按目標 、 標的或政策

做過人數百分比 a

中美

'69 77
'91

‘71 '90
62 88
25 是8

58 79

60 C
47 '91

52 '89

'72 '97

'66 '89
4日48

26 71

22 55

28 C

、預測或計資

、計量監或工作計釐

報

C
U

丹
，心

73
522OOPO9uz

的課程
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中
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'3 .41
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一24一
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美
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「參加會議 J '將美國項目「做或審瓷分析研究、預測或

計讓 j分成「做分析研究、預測jj\t計委 j和「審查報告、

計鑫或工作計瓷 J兩個項臣，另外也將美闋的 f研擬或審

查重大建設預算 j分成「研擬 j和「審查 J兩部分，結果

我閥該題越約項目增加成←入髓。

表6示中美兩扇規劃約規畫IJ工作的比較。該表左側工

作主頁臣欄大約是該做計畫的般順序先後排列，不屬於規

翻過程菜特定順序的，里的生在最後。就做過該工作的人數

13分比而言 ， 最高前六項中 ， 中豈是有四項是棺間的 ， ~P寫

ilr護或報告 、 收集或分析資料 、 找出或方主持課題 、 及僑報

。這表示雖然中美麗封情文化不悶，規畫1由自傲的工作大多仍

是相似的。主婆是在別之一是，我關列有會議主主佔第一位，

主要獨未于1會議。或許美衛部分竣鼓師將部分會議視作協商

與談判鈞一鐘，但弱的協談這早買來說，美函比我重富多的有限

(76%tt62% ) ，憑此可以說我國的會議確是比美國咎。

其原因在談闊的宮僚鶴系比美隊更沒有擒當，許多事情往

往召集很多機關閉語言，希望會議的決議扇大家長寰。出了

問題因為大家都有棄任，於是官官相護，變成大家都沒有

責任。在協會的時後，函於各機鏘的本位主義，往往堅持

己覓，造成議而不決，給巢只好多顯直接次會以便獲得決議

。當然，吾吾會的次數又會多了錢。除了開會與另兩須多分

出來的項目外，其他項目美閥規劉部做過次數的百分tt都

比我國寓。不可能是因為我們開會太多，結果別的工作傲

的機會就少了， ~耳為這只是有杏做過而不是做的多少。這

項直是真或許是的為我函授割草酷的工作比較沒有該無一般的

規翻過程進行，許多的過程項目刪除了。

葵國列名第三的評估替選集或街買晨與第五的研緩行動

方案或策略，在我頭都排列十名以外。這些差異的原因分

述如下。美國傲計量多同時擬好幾偶發選案， ，立評估其優

劣點與可行役，供決策者選擇，我闊無論法定主要計畫畫和

約都計護. ElY;綜合發展計竅，絕大多數只擬一鍋計蓋章，當

然就很少替選案的評估。笑皇宮政府要要求對重大建設做衝擊

分析，我園一底至'IJ jITjijij年，行政院才要求各公營事業機攔

，在重大建設計棄提出後，要做璟壞的街擊評估。美函授

對機關錄了做事先討鑫外， ;矗常還做行動規戳，這些行動

去免費!可以是實施長程計寰的一部分，也可以為應付突發的

第耍一1ffij故。我單單都市與區域繞割機關部沒有負重安做行動規

自常決策。因

，就比美國規

宇宙再逐項比較分析雨毆差別較大的項目。在找出或

課題方函，我罰做過的人數比美國少了約20% I 花費

、重要害性等級、及技掉1等級三方菌也比美闊少或差

而且在E重要性等級與技術等級的差別摺童話大。這或許是
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我麗君部份中央規割機哥哥，只負責審核計畫的工作，較少自

己做計皇軍或研究，函此比較不需要找出和分析課題。

另一猶有意義的項目是設計或使用電綴程式，美屋里規

懿師做過這種工作的百分比是我臨的兩倍，但奇怪的是無

論就花費持閩、至重要性及技術等級，美關規章軒ijg前評定的值

或等級反而比我皇宮規童話如評定的低很多。初;f'i或許會以為

統計上有錯，經審核後發現沒鈞。一個合理的解釋是美

國在1950年代已經在規畫IJ工作上隊用還惱了( j清華主與關裳

'1985:405) ;我國則是那七C年代才引進，最初只是

在學衛機關與少數研究單位，稍為廣泛的應用是入0年代

以後自古箏， ~IJ使主IJ EI 前為丘 ， 許多地方政府與省府規劉機

闕，在主兒童輯工作上仍然很少周到電腦o所以說美關規劉郁

跨過電腦程式的比我仍多一倍，應該沒鈞。但既然用電腦

的機會比我仍多，為什麼所花時總比我們少0.62分(此數

不是百分比，論參紛表6註b ) ，豆重要害性比我們少。 38分

，技術等級比我們直是1.21分。這是IZSI為美函授鐵界在電腦

的i!!\)'島上已經際舉化與企業化，可以大為節省一般規畫IJ郁

的設計和應用電腦的時間。更詳細地說，豈是飽燒劉用電腦

軟體很發達，針對沒有電E臨的機觀草草個人服務約公司也很

多。惡毒如說，你做了一個類似本研究的調查防卷，邱吉II搏

雇一家電腦服務公苟，該公司會派一位程式設計飾和的:聯

絡，你告訴程式設計師的:的@]收照卷數與問卷樣本，以及

你的研究目的。設計師會告訴你有什麼套裝程式可以統計

你的照卷，電腦可以跑出些什麼樣的統計表格或給出什麼

樣的屋里，你是否滿覽這些套裝軟體可以製作約劉裘 9如不

滿意，程式設計師可以另外特別針對你的需要，設計適合

的程式(註1 )。因此，美國大規裁機關有自己約電腦和

聘請的專業程式設計師，為規裁師級務;小公司或小市鎮

沒電腦，也有了語電腦服務公司代傲。規觀的在工作中E藍鳥

至IJ電腦 ， 但是許多是請專業程式設計飾和童電腦操作員代榜

的，規畫t飾自己可以樓也可以不懂設計或應用電腦程式。

反觀我鑽，說畫:朗的中文套裝程式還沒有，一般只有

英文的套裝程式。電腦1服務公寫不多，其程式設計師也只

等精工商界用自古程式設計，不能針對鏡輩ij翰的繞劃需要設

計。結果規章胡錦必須自己懷設計和應用程式或其l司僚知范

應用，才會周到電腦。故我閥雖用電腦的少，個凡是用電

腦的競蟄j帥，反而花在這上蹋的時總較多，自然足先覺得其

重要性高些， 1ffiJ主自 己兵有應用電腦的技術等級也高很多

。

富起文己述及 f評估替選業或衝擊」和「研擬行動 JH室

或策略 j兩項，我國規劉如此美國規劉鋪做得少的原lZSI o

E竟然傲的機會少 ， 花費的時隨多 、 重要性及技織等級就都

比美國要差毀。

寫計畫或報告項，美國做過的規鄧師比我關吾吾 25% '
花費時間美國比我E君主步。 41分，重要性美關多。“分，技



'花的詩

嚴重要的是鄧

'徹

。議會議員的素質也

，而且還有專業助理幫助審查，所以賽資也很嚴格

我國各級都委會委員多是各級政府相關機關酋長兼任

，少部分雖是專家學者擔任，也審議是否通過不是用表決

方式，前是為主任委員裁決。主任委員在地方級是縣市長

，者是建設廳長，中央是內政部部長，他們日常工作極為

忙餘，根本沒有時認去閱讀詳細的計畫或報告。其它官方

兼任委員也都是各個機關首長，一方百事太忙，二方面都市

言?還可能與他負責犧串串的業務沒有太大的關係，例如警察

局長，所以很少去看計裳。專家學者委員雖然在繞劉專業

知識主要比當方委員高一點，持間也可能多一點，也一旦

他們發現審委計畫時，大家重視的是土地使那分區屋里，而

不是~t鑫報告蜜的內容與精神，而且他們意見的採約與苔

不是根據意見約好壤，而是君主任委員事先決定的態度，

他們也就多半不再仔級去關議:十叢書害了。說然審議的制度

與人員都不重重視~t童和報告的內容， Ill]繞劃婦也就不會太

小心仔絡地去撰寫。

美閥鏡書~g面認為工作中包括簡報的比我關多23% '花

費的詩聞輿莖要性也比我認略筒，技街等級則比我國寫出

。這4分。這可能是由於美國人民參與都市競賽i的態度比我

詞人民積極，制度上也允許人民和麗體有更多的參與機會

，所以美麗富競寶Ug咱不得不常常向人民和劉艘嚮報他們的計

靈。自衛報和寫報告或計葷的統計比較，可以得知癸憾規

差錯師tt我們更喜事於利F詞典人民和決策者溝通蔥、想和譯音怯的

語文工兵。

另一個有趣的差異頭目是研樣或修訂閱發管理法規。

美齒參與的規晝l如首分比較我翻略高( 48%對40% ) ，但

豈是函授蓋自ur:m花約時問與重重要性都較我們略低，而按術等級

郤比我圈差了很多( 0.44分 ) 。 其原因是 ， 美獨有些競賽i

師是學法律出身的，大部分鏡觀自搭沒學過法律。這些沒學

過法律的鏡翻師也有許多參與管理險發法嫂的研擬或修訂

，由於悶哥哥多半有學法律出身的規書目前參加，法律條文約

最後擬定工作多丰台學過法律的負責，區Jlt其他沒學過法
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律的規晝~御自然會覺得他的技衛等級此舉法律的要差一點

。而我皇宮極少競劉縣是學法律出身的，規畫i法規的研擬或

修訂者大家都沒學過法律，也就覺得這方泊的技術都差不

多。

前已提到我飽規劉制度中，地方規鑽機關並不像美盟

一樣負責i71J行的重大建設預算的編製，所以豈是閻規劉節參

加過遠方iIfi工作的人比我殿多了一倍半，也就不足為奇。

至於在技衡等級上，美皇宮反間比我國皇室。 58分，這應該不

可能，可能的解釋是研擬重重大建設預算在十六項中是技術

等級倒數第問4頁，笑觀規對自晴空才各不同項臣之闊的技術等

級的評定義N[i遠比我獨大， jj'lJ數第四就偏低了 。

在結束本小節乏高i最後要討論的一個有趣而又重要的

一點是，各種規懿工作的技術等級的最大量藍距。中國鏡劉

師在十八鏡晝。頃目之間的最大差距是0.70分，郎只有可能

最大平均值5的14% 0 而美單獨規皇宮j鷗在十六個項 目之謂的

最大差距是2.31分，且口最大平均值的這6.2 % ;是中閻差距

的3.3倍。逐一方誼顯示中菌棧吾吾i帥的深受中函中緒之道

傳統的影響 ; ~IJ部分技街差的人，不顧意表示比人直是很多

，打分比真正真有的技術裔，沛另部分技術高的人，又不

想太露鋒芒，往往自我評分低於具有的投術。三方面表示

我關規劃項目之間的投術水准差距比應有的小。

六、管理工作的比較

管理工作調查如同前述的規劉工作一樣，是個個問題

組成一假題組，郎做過約人數、所花時梅、畫畫妻性及技術

等級。中美兩{區誠查的問題數脅和內容完全一樣，現將Jlt

F哥調查比較列表如下 。

兩霞規晝j臨的管理工作差別較大項目如下。里百談、挑

選或許鑑部下的做過人數關驗室主別很大，去走路是67% '中

國只有21 %。這種差異的產生是由於兩觀管連制度，特別

是政府棧關管理制疫的不悶。美麗蓮採用分層負責制，競費2

飾的廢舟，除了上層支管參與商談和評鑑外，葭屬長宮一

定也參加函談和評鐘。中闋IlU採首長決定劍，例如規劉處

的處長如果有人掌權，該處鏡劃自車也缺時，由人事室呈報

騁麗的條件，有人來自車轉時，則有人事:J[三E任陪向雷覓處

長'Ell處長決定是否騁罵。謀長和股長往往婆等到新人來

報到了，才繞得該單位添人了。

第二積有差別的工作是擬定經蠻、方案、或資本預算

，美撞車是63% '中國是40%。但奇怪的是，美單單燒盡1師在

本項目的技衛等級，反而比我1iI!I'!'旬的分，可能的解釋又

是中歸去趕盡苦臨的中庸之道了。

第三億差別較大的項臣是軍在督或指導部下工作，美圈

{古83% '我留只有36%。這或許是美圓規割機串串的指揮系

統鈞劉分比較縮，翔在閃一館最小單位(例如課或投)之

下，人數超過一定數目縛，會因工作而有不同的兩個以上



表7中美F眉頭視部部管護工作比較

工作項 g 做過入數百分比 花費時間 重要性 按術等級

中 美 中 美 中 美 中 笑

擬定工作計盞法進度 80 87 3.38 3.12 3.77 3.64 3.67 3.75

茵談、挑選耳荒草F藍藍部下 21 67 I 2.20 1.98 2.97 2.65 3.15 3.08
擬定機哥哥的經費、方案或資本頭算!哇。 63 2.80 2.65 3 .4甚 3.30 3.36 2.87
監督法指導部下工作 36 83 3.60 3 .43 3.86 3.73 3.4哇 3.71
經織或支持會議 27 90 2.90 3.50 3.10 3.8日 3.39 4.03
口頭或番區報告工作進度 74 97 3.08 3.69 3.32 4.00 3.28 4.28

指示部下做上述任何項目 25 37 3 .44 2.70 3 ‘69 3.09 3 哇3 3.22

七個項臣之問鈞最大差距只有0.52分;癸國規畫j師評定的

豈是距則遠1.41分，是中國的2.71倍。

七、重要的實才斜見畫付之街的比較

表8 ~9分jJlj黨員示中姜春商閥混草草i鋪在開放式問卷中，

§寫的認為我其工作中最至重要的實務攪晝IJ技街，比較之下

可發境許多異悶。

首先發現有許多實務規章建技街格同，在中毆規劉鋪列

舉的32項技術中，有21頃可在美屋里繞鄧師所列重要技衛清

單中找到完全紹間或近似的項目，反過來，在英皇宮規晝u師

視為重要的實務技做中，也可在中關講學中找到之卜環相

向或相類的積臣。此外，在中濁的技街清單中最重婪的面i

10覆中 ， 有5 項也可以在美闊的前10項中找到 ; 而夜美闋

的最重要的j)1JJO項中，有4項t色列在中濁的有~I日項之內。

形成這類相似的原滋有三三.第一、都市和底域投割的扯一本

方法和技術是相似的，第二、我國幾草草j法令模仿笑間，繞

齡的主要害學習對象也是美閣，許多規裁師留學美星星，規翻

學生的參考書書籍多來自美闕，規賣1官員出國考察也以美國

為吏，甚至競割機關的名稱鄧模仿美國機關的名稱(例如

省府住宅及都市發展鳥，中央以前的住宅及都市發接處，

都與英獨聯邦政府的住宅友都市發展部招問);第三、本

研究調查情卷中翎於規劉或研究工作的問題的十八項臣也

是模仿癸闊論瓷問卷中間一個題臣的答寞的。@l答者受到

該題所列答案的影響，難免在後茵的詢問嚴重要的燒盡IJ賞

務技街縛，參考古話頭那題的答案。

不過，海於這題是採開放式答法，也最能在相肉之處

外，發現許多差別。第重大的章告別是，中國纜車自如所列

三卜三項重重要的實務技術項目中，只有四須是在防卷中校

不到的，換句話說，是訟答者很據自己的經驗想出來的實

務設術，這四項是開發管理命令的解釋與執行，綜合或整

合工作，規數理論及音|量方法。布美國燒盡IJ飾自己想出來

一27一

，如向前述規訟法研究工作一樣，

自己的管理技術能力峙，採中庸之道，

自是口頭或護區報告工作進度

'花費時1前美劉多了

，重要{健美囡禹。心的分，技術等級美關更高了盤盤

，或許與上述美重喜歡營或指導罰

。時間較多和主重要一位較高則與:ITO

O 技術等級差距大的原因有二 : 一方函葵函

(參閱裴六) ;二方

，較不重視白

，我固有獎大學畢業生往往不

，總jill扼要地口頭表達一錦

設:說明向表6設的a與b 0

，每個非正式線都由一個較資潔的士是鄧師帶領指導工

。中國則在最小單位之下，多司已不會再對封不同工作鈕

，前有最小單位支管直接指導E單位內每儲人。

丟在軍IJ最大的一個項 目是組織或主持會議 ， 中間繞畫Ij師

，只有美路 ( 90% )的三成而已。按規數工作嗨

，中閣規翻翻參加會議的人數百分比最高，佔85 %

參閱表6 ) ，為何組織或主持會議約人如此少。可能的

，我國規劉機觀決策制度是首長制而非分層負

自出席才能決議

，但支持會議的人只有一個

，許多人數較少的小型會議，主持會

，因此主持會議的人數就較多了。另一

，也很少人去注意或

目的;

(註2

，又重稅會

，董事喜悅高
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美國(表 9 )
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研擬、解釋、執行或修訂閱發管理法直覺命令

電腦的應用與資料的收集

據器與談判
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的重要喜愛務技街，卻多達十五、六潰之多，而這十五、

項僅包括中國燒盡II師想到的的壤之中的規劉環論。

第二個最大的差別是，中鞋里燒劉自信認為最ill婪的愛務

技衛是研擬、解決、執行或修訂繞劉法規命令，佮總次數

的 17 % '但對癸重單來說，規置1師僅列舉土地使用法規一一

郎土地使用分隘管制規則與土地細分規則一為第二十三

順位的技衛，只佔線、詩:數自'10.9%而已。中闋的法令一項

除包括土地使用法規外，還涵蓋章所有的規暈目與建管法授以

及上級政府對法規的解釋命令等等。這或許表示中國有關

規翻開發法令多的雜亂，重日稍有與規定不符情形，不徑直在

涉是否合法的問題，也影響計讓審議與建設聞發的進度，

最後連帶影響到整個市鎮發展建設的效率問題。

'*'函授畫月1師認為第二重要的技術是電腦的憋悶和資料

的收集分析( 13.6% ) 0E!J於狡關迄今未建立鏡晝j望著訊系

統，規劃鋪認為殼花詩闊的工作之一是收集資料，資料收

集後如何整理統計也無定嫂，當然分析資料也是重要技術

之一，資料經整理、統計及分析後，如何儲存管理以備耳目

人或本人下次使用，也是一個極大問題。現在每做一個計

畫畫要收集一次資料，用完後隨便一丟，也沒有專人儲存管

理，以致到下次!'敬!可樣研究縛，又要重新再收集一次報間

或相似的資料，造成人才、詩閩、物力的浪費。故宮很多

人認為以電路處壞和管理資訊系統很重要，收集和分析縈

料也很重要。這一點與美麗質規蓋起綿的想法較為接近，在美

圈技晶宮名單上列為第十與第四顧位(筒者相加僅8% .仍

比中國規章目前重重視程度羹。)。

中illIlJJU為第三順位的協商與談判( 10% ) ，在藥屋里列

為第十一位 ( 2 % ) ，不過美國第八順位的溝通(估

3.6% )與協談有很大關係，甚至美國第三繳位的語言溝

通與公眾講話 ( 11 % )也與協談脫不了關係。所以這一點

雙方還算相當接近。

'*'劉第的純位的評估替選案或街舊書佔 8% .美國的街

擊分析僅第二十二 1萬位，只{自 1 %而已，不溢美國第一臉

{立的規翻過程應包括替選鑫評估在內，但兩霞差別仍然很

大。為何有Jlt差距則原因不賜。

中i灣第五噸位的做分析研究、預測及計讓佔 5% '與

美國的第六順位鈞研究 ( 4.5% )及第九臘仗的規劉方法

( 2.5% )相當接近。

中閥第六願位的都市環畫u( 4.6% )在美關清單上沒

有完全絕悶的積臣，比較接近的是土地使用(第十六順位

'1.6% ) ，但兩者差別仍然很大。
中星星第七願紋的都市設計佑4.2 % '在美齡都市設計

為第二十順位佔 1 % ;但英劉還有其他設計的1.7% (第

十三順位) ，只是不知其內容為{旬，否則可拉近兩國的差

距 o

我星星規艷的列為第九重要害的畫畫術是研擬重大建設計畫畫
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預算，伯3.5 % ;在美鶴名單中沒有完全絕向項 13，比較

有關的財政分析(二十六頒仗 ' 0. 5 % ) ，開發財政(二
十九順紋 ' 0. 3 % )及公共財政(三十二版位 ' 0. 1 % ) 0

故可看出兩盟在這方在百看法不援。或許研擬計畫預算在

癸單單已經成為標瓏的規劉工作的一部份，反而沒有中路燒

劃飾正在尋求做這項工作來得重重要。

從美獨攬畫1師所YU重變質務技術清單來看，第一重要

的是規數過巷里，佔22%。可解釋成大致上與前商封熱式問

題所列答察中的找出或分析課題，研擬目標、潔的或政策

，評估替選集或街擊，以及研擬行動方案或策略等四假分

析的項目相等;但也可以解釋成比這四個項目更廣鈞意義

, ~P包括更多的與更細節的對規吉普程序的了解與掌握 。 中

國規翻師將規劃過程列為第十八瀨位，只佑1.7% '不至U

葵屋里的十分之一。差距如此之大的原因大致如下:第一、

美區燒盡可界對成果和過程問樣重說;中間競劉界只還說成

果…-H靈報告盞，忽視規翻過程 o第二、中隨一般法定

計葷的內容極為街時，規皇宮j時認鈕，過程簡單。第三、中

劉規實j學街界也不重重視鏡翻過程，似未獨有系所開設有鏡

翻過程課;在癸餒，規費~j過程謀往往是最重要的必修課之

一。因此，規劃過程在中單單規劃飾的眼中自然就不及美間

那麼重要。

美關規1IIIJg用特別重重視溝通，他們將文字溝通列為第二

重要( 18% ) ，語言溝通/公眾講話列為第三重要( 18%

) ，溝通列為第八重要 ( 3.6% ) ，三者合計33% '超過

第一重要的規劃過程。中國幾晝j掰模一兩位寫明溝通重要

，為衛化起兒，將其歸到協商與談判項內，美盟則另列協

該項目。中農盟與Jlt紹似者有寫lii蓋章或報告(第十臉仗，佑

2.9 % ) ，簡報(第八順位，佔4 % )及會議(第十五順
位'1.9% )。無論如何，就溝通而言，中美差距很大，

!原因約有下列數端，第一、從政治、社會及文化等方面而

言，美麗罰是一個較開放、更民主三及更多元化約社會，鏡劉

師必支農用頁好有殼的語言陳述其工作，更空空靠溝通來說服

決策者和人民接受其lit畫畫與理想。第二、美國大多數規懿

師體認規畫目前不是一個純技術專家的角色，必須經常與決

策者、政府與人民劉纜、及 4般民眾協商與談判，而溝通

就是達成這些活動的必要技銜。第三、中E軍政府的規章Ug前

仍然較習慣傳統的工作方式，即依賴權威來推行其討擊。

美函規晝1師列為第五噸{立的是人草草和公共串串係'約{吉

6% ;而饑關之想與政府之!濁的關係為第十四顧仗，的I

7% .中間授對師刻未列舉這兩頃。這個差耳目的解釋與上

述溝通相似，及好的人際關係有助於燒晝U師建立其在i育事

與各後瞬間約莫好信罵，可幫紡其在撥關內與機串串之罪惡的

溝j車工作。良好的公共關係有劫於一個規劃機驗在人民心

中與其他機關之間的信用，可幫助其推展工作。中間規蓋自j

藍藍mm至今尚未像美皇軍較大型授劉機駱一樣 ， 設有公共串串係



2甚或公共關係導人 。

八、需要再教育的實務技術課程的比

較

前述的羹耍的規章u工作技街指出規璽i師應該有的技街

。本節討論需婆再教育約課程，別是在開放式問題中，議

規蟄i師主動說出他認為還要接受都發干哥哥II練課程，以改進

他的規動知識與技術。雖然這些答案可能有點主觀或追求

時俏，但是規晝j師想要的。需要堅再教育的課程，基本上可

以指出過去正式規劉教育的缺失;也可能是持代進步護生

對新知識與技術的需要，這主主新技能是規劉鋪在大學求學

符尚未有的或學校未提供的。這些需要的再教育課程可供

援觀系所接討修訂課程峙的參考，也可作規畫!聲聲關擬定再

教育計數的依據。

表10與11按人數多少順序，分別列舉中美兩皇宮規劃目前

需要接受的手專制核課程名稱、人數、百分此等等。比較之

下，發現蓋章IjJt洞函授對師認為最靈耍的實務規裁技街的

援助l大。在兩國最需要再司II練的前十設投街之中，只有三

種是相同的;而嚴重要的前十種技術之中，則有閥、五種

是絕闊的。

唯一綴著的相i雨點是，佔第俊先需要的都是電腦的

自藍鳥，我因為區答人數的47 % '美路為50.6%。或許在這

傀高度資訊爆炸鈞時代，許多人都想學得駕車1訊的方法。

仔細地再沈較表10與11 '可進一步看出ffi國規劉輛接

受不同的教育與在不悶的苦奮境下工作，產生不同的再教育

需要。如果將其他兩國前十順位的工作，類似的組合在

起，在中劉規對師方面，可將傳統上視為規裁技術吾吾要注

重分析的:評估替選案或街擊(第三頗位) ，研擬重大建

設預算(第五傾位) ，微分析研究、預測或計畫畫(第七傾

位) ，都市競賽I (第九順位)及第十II間位的自然資源保有

利照規劃合在一起，這五項的總人數佔回答人數約47.4 %

'與第一臉仗的電腦的人數百分比不椅上下。位美國規章罰j

郎方面，前十頗{立注叢傳統競賽i分析技街的項目只有三項

，即第三眼位的規劃過程、第六瓶(立的規劉方法、及第八

願位的研究，三頃合計的人數只仿粉、也答人數的30.8 % '

比中函要少很多。可能由於我國學校規懿教育在這方面的

品質較差，使得規童話的需要更多遠方面帶訓練。

苦在於佔32%人數的規章甜法令，是不在美殿前十種最需

要的草草訓練技術之列，這也是我喜若競賽i師認為最主重要的規

費1J技街。造成這方區與美蠻不同的原函，或許有下列幾端

.第一，我闋的規劉法令繁雜悶不統一，並說常常用行政

命令彌補法規方面的不足;第二，我闊規章u機親中極少學

法律的人參加，對規訟法撓的研擬、解釋、執行及修訂都

成了學規畫II約人的事，加重了技術繞書1師的長擋，或許感

到力不從心;第三，我單單繞懿系所一般對法規不很重視，
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尤其不會去教行政命令，間此規劉主任菜生在這方闊的訓練

也就較欠缺了。

美關需要再教育的實務設街，除了電綴之外，人數次

多的是語文溝通和人際串串係(第二賴位的語音溝通/公眾

講話，第四臉位的文字溝通及第十瀨位自言人終與公共IU自係

。)總加起來人數遠至IJ總人數的36% . . '紀中國相對態的第

四照仗的協商與談判及第入願仗的筒報的總數18.6 % '幾

乎多T一倍 σ充分顯示美國是一個更間放、更多元化的做

會，燒劃j師要闊滿達成其任務，必草草要更注意:溝通與公共

關係的技銜。

3:'於美國規置。師將「管理機構與制度的發展 J列為第

七需要的技諧，表示他們f且還說管理與制度化。而不動產

夠發與行銷估了第九仗，剝;是由民、他們在私人詞發公可工

作的士是劉飾的比例遠比我國大的緣故。

九、摘要與結論

中美兩畢誼第一次全函性燒盡IJ專業工作性質約調查都很

成功，結果都具代表悅。中美兩國規章輯工作在某些方面相

似，偎在另外許多方面卻有重大差異。由於是在司總較早

姆的專業發展階段，中竄燒晝j專業與競劉師都比癸國燒劃

專業和規翻翻要年輕些。一般而言，我國竣劉專業尚未達

成熟時期。美國在燒盡!研究、創新、及教育方間領導世界

，其規貴j經驗有許多值得中國規劉界學習的地方。

都市士臣費!傳統上是公共事務，放兩鐵棍劃郎在政府工

作的多於在私人機構工作的。{且比較而言，中星星鏡蓋自j師在

政府工作者的比例，高於美函燒蟄i鷗在政府工作者的比的

。這是由於美憾的強歹II資本主義與總人主義，使得私人部

門在競畫J界層領導地位。中盟員II傳統上政府由E門在授晝ljJ二

請領導地位。又由於中央集權的政治制度，中獄中央政府

更具有領袖中約領被角色;美國也於地方分樣的政治制度

，地方政府在規觀上佔領導地位。

美國都市規裁的範崗已擴大到包括能源節約、古鐵維

護、公共財政、前!會報務、就業、及公共衛生等。中國都

市與區域規畫IJ工作仍侷限於傳統的貿體規韻和有形的建設

。中塵封規蓋亞師多認為自己是一倍純粹約技街專家，美麗事士是

畫自師則扮演一很多讀Jlij廣泛的角色。由於這種對工作和軍義

務的不向約認知，美國規章j師傾向用政治手腕來注目艾莫規

畫j目標，或許也忽J1t有較佳的機會完成其境摺j理想。

雖然工作籠里富有別，兩皇宮繞載的在基本的燒畫IJ和研究

工作上相同， f!l.顯然在競劉方法上和重點上不筒 。 笑語…

般繞蠹j過程大致與地方政府的抉策過程配合，一般行動繞

劉和突發約建設規戳，決策老也多交也都市燒割機關負責

。中關部市規畫自機關都只負資長程計量甜的研綴，既不負責

緩期和突發行動方案的規翻，也不參與抉策者B常的決策

行動。
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電腦的應用與瓷訊的故主是

研擬、解釋、執行或修訂吾吾發管王里法鏡命令

許{出替主草案或種i繫

協商與談判

研擬議大建設預算

都市投計

技務置若順次

衛報

都市現童自

自然資源保育利為鏡劉

找出或分析課題

計畫畫方法

撰寫計瓷或報告

研擬行動主在路或方案

綜合或室主合工作

參加會議

公共政策研究

研輩革后操、樣的或政策

區域士是由!

運輸規劉

規劉過程

去自l!JJ理論

審ft聞發申請

不mbi!€投資開發授對j

綴光遊草草規章j

審ft報告、計畫畫或工作計畫畫

一紋政務管如l考核

計畫量設計

都市更新

還築管理與行政

合計

。
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2
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4
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7

8
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6
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8
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賽 1 1 豈是獨規部都需蜜的再教育實務技衛

街 項 目 次數
佮白答 佔總次 表 9 中閣(表 10)

人數% 數% 服次 服次

130 50.6 21.3 10
哇6 17.9 7.5 3 8/16
39 15.2 6.4 21

29 11.3 4.8 2 13

26 10.1 4.3 18-19

22 8.6 3.6 9 7

20 7.8 3.3 7

18 7.0 3.0 6 7

18 7.0 3.0 2日22 2哇

17 6.6 2.8 5

15 5.8 2.5 20-22 6

14 5 哇 2.3 11-12

14 5 哇 2.3 11 句12 是

14 5 是 2.3 28“29 5

14 5 是 2.3 25

14 5 是 2.3 23 2

13 5.0 2.1 30-31

13 5.0 2.1 11“12 10

13 5.0 2.1 32-33

13 5.0 2.1 13-1哇

12 4.7 2.0 26

11 ι3 1.8 32一33

11 4.3 1.8 15-16 9

10 3.9 1.6 17 20

9 3.5 1.4 8

9 3.5 1.4 28-29

9 3.5 1.4 15字16 23

8 3.1 1.3 13-1哇 28

6 2.3 1.0 34 25

6 2.3 1.0 20-22 3

5 1.9 0.8 18-19

5 1.9 0.8 27
哇 1.5 。 7 30-31 22

3 1.1 。 5 24 15

610 236.7% 99.9%

-33一



總而言之，中主塵土兒童IJ工作的基本性質是梅同的，所用

規劃按術也類似。但由於雨闊的政治、經濟、社會、文化

的直是異，與競懿專業發展階段的不一樣，而產生了許多規

鄧工作的差異。下一步工作是，如何學習獎圓規劉上不同

前優於我車里的制度和技術。

詮釋:

註1 筆者二十年前在美國豆豆州蒙哥馬利都說畫II委員會任戰

時，對一個線所做住戶問卷調查的統計工作. RP交出

一家，這綴公穹代為統計或需要的表格，然後自己做分

析工作。

設2筆者二十年前在美翅工作縛，參加過許多次規畫l委員

會設與其他規畫~gm參加的會議，問年多前在美進修考

察一年餘，也旁聽過數次市鎮規童自委員會主義。筆者曾

擔任過數年內政部都市計劉委員與台海市都F估計數委

員，也會以計童聲主持人身份判!當過內政部、省府、縣

市、姆總級都市計劃委員會、以及吾吾吾主區域計裁委員

會會識首次以上。我每單規置Ilff接關很少訂定會議燒起，

規割讓籍也很少討論如何音響鱗會議;但美國對這方詞

很注意，詳情請參閱Howard ( 1968:561·63 )與

WinhoItz ( 1968:578·84)在這方面前寫文章。

賢世孟

1987 (臼據符其詩台灣都市計畫畫之政經IJJK絡及歷程分

期之按說)(規劉學報} 14 : 1 2 o

American Institute of Certified Plam啤酒

1983Job Analysis Survey Repc計，Washington，

n.C. :AICP

Bolar豆， Richard S

1979 "social Planning and Policy Development" ,

In The Practice of Local Government Plan

nln之521品Led. Frank 旦So et 泣，Washing.

的n， D.C.: International City Management

內政部

1986 <中華民函台單草地區主人口統計，七十ElJ年〉。

王濟昌

1985 (台灣地直都市計畫教育與人才之運用)(光復

四十年來台灣地區都市計畫u之間顧及展望}中

華民陽都市計勸學會第十二次會員大會 ( 10

月) :lV · l -lV ·9 。

行政說研究發展考核委員會

1985 <中華民國行政概要}。

李瑞麟等

1987 <都市 lit劃l專業性質的調查研究} ，台北，屋里

立中興大學都市計劉研究所。

參考文獻

，以致計重要晶質普遍不

。

料，馬完後秦皇畫一旁，很少儲存再用

:化與適合我閣國惰的規裁教麓的缺乏，

受到很大約限制。

具有較俊的語文講通能力，也更重跟進一

游過的能力;中國競賽j師誇艾溝通能力較差，

三幻覺其三重要性。或許與我們約教育制度有關。瓷於

通能力較差，則更與計畫審議紛度和羊年至是委員的態

，只重視

一34一

編製室主大建設方君臣和預算是笑區司規蓋亞i師例行工作之奇

，位中劉攪賣IJ師尚無機會參與地方政府這項工作。

中國規勸j鋪深受傳統文化的影響，對自己在各種規劉

技手指與管理技絨的評分，採紋中庸乏道。郎在個最低一

分最高五分的評分中，都詩三分左右，最為與設低相差不

過。7分。而美圓規畫自帥的態度截然不同。最高與最低差

距遠2.31分，是我屋里規劑的差距的三倍以上。又因此中庸

之道，燒盡IJ締約態度和行為傾向於符合社會上的常規與樣

1鞋 ， 分歧的現象較少 。 換言之 ， 中單單規章1師之間的丟在異少

於美露頭規鶴的之間的不同。

中國規章目機關多採首長集權制，美草草規割讓闊別行分

層負賀龍目。結泉是美留規裁機關的管理工作也較多規鄧舖

分擔，中醫早提置1師的管連工作則集中在較少數人的身上。

1'1種規章自技術最蓋章耍的比較 ， 由於中國竣劃飾採中庸

之道的關答方式，表6的重要性比較不太可靠，而應採用

根據翎放玉立問題由回答者自模的表8眾表9。在這1頁比較

中，美關規畫Ug前表現了遠比中國燒盡u師更大的獨立性與自

告別生。那美磁競賽1師于1擎的認為重要的技術，有一半是封

閉式問題中找不到的，市中直車繞晝UffiIj任為整耍的繞到技街

，只有四項是自給想出來的項目。

第二項最大的差別是，中圓規畫1師認為研擬、解決、

執行及修訂法規很重要害，的自答人數是4% '位美E里認為這

頃支重要的人只有2%。另外中函規劉的認為資料的收集分

析與電腦的應用為第二重要，佔33.5% ;美圓規畫U師認為

電腦重要的，僅有5.6% 't甚至'IJ第十位了 。

需要些什您再教育的規懿技街課程，兩齒的比較又與

嚴重要的規劉技街的比較不同。鬧鐘頭規劉鄧都選擇電腦的

應用為第 4優先。此外，第二選擇:中皇宮是法規;美關是

語言語專z重與公眾講話。第三選擇.中詞是評估替選案頭銜

擊;美單單是規翻過程。第四選擇﹒中劉是協商與談判，美

國是文字溝通 o其中差具較大的是中關規畫。鋪靈法棍，美

國規割的重文字溝通。
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後~2

本文係行政稅商家科學委員會的「都市計劉專業性質豹調

查研究 j 報告 ( 計鑫綠號 : NSC7S-0410自EOOS戶的 ， 76

年7 月 5 B 0 )第九葷的重重新分析與改寫。該專題研究參

加人員除牽瑞館外，有成大施游志教授、台大黃世童教

授、逢甲接瑞洪講師，但第九畫畫E但李瑞麟一人撰寫。


